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Les prestations sociales

Réf.  S1414Catalogue 2025

OBJECTIFS
▶ Identifier les prestations sociales existantes et se repérer dans le panorama des possibilités au

bénéfice des usagers accompagnés selon leur situation (âge, handicap, fragilité sociale...).
▶ Analyser les conditions d'octroi, connaître les montants et comprendre leurs modalités de cumul et

de récupération.
▶ Corréler la demande de l'usager au plus près de ses besoins et des possibilités existantes.

Méthodes pédagogiques :
Autoévaluation en amont de la formation
Recueil des attentes
Etudes de cas, apports théoriques, législatifs, apports méthodologiques
Remise d'un support écrit. Fin de formation : évaluation des acquis et de la satisfaction

Personnes concernées : Tout personnel intervenant auprès d'usagers en situation de handicap,
d'avancée en âge ou de fragilité

Prérequis : aucun prérequis

Animation : Assistant social, thérapeute familial

Nombre de participants : 15 personnes maxi

Durée : 3 jours, soit 21 heures

Cette formation peut être organisée dans votre établissement
avec un tarif groupe (nous consulter).

Intra :

Inter :
Sessions programmées Droits d'inscriptionLieu
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▶ Risques sociaux et protection sociale

▶ Les prestations légales
 - enfant, adulte, + / - 60-65 ans

▶ Les prestations "d'action sociale"
 - aides des organismes de complémentaire santé
 - aides des caisses de retraite
 - aides extralégales des mairies et des Conseils départementaux
 - aides de la CPAM
 - aides de la MSA...

▶ Les assurances
 - les prévoyances employeurs
 - la garantie des accidents de la vie (GAV)
 - l'assurance décès
 - l'assurance dépendance...

▶ Le réseau
 - CARSAT, MSA, CAF, Conseil départemental, ADIL, Action logement...

▶ Complexité des situations / complexité du plan d'aide : une approche systémique
 - décomplexifier les situations
 - identification des rôles et compétences des différents acteurs

Au regard de la diversité des situations possibles et de la population accompagnée par les participants, le formateur
ciblera son développement selon les points les plus pertinents.


