
OBJECTIFS
▶ Permettre aux professionnels en charge de la création d’identité numérique dans un

système d’information, d’acquérir les bases réglementaires et techniques permettant de
s’assurer de la bonne identification de l’usager.

▶ Garantir ainsi la sécurité de son parcours de santé et/ou de soins dans le respect des
règles d’identitovigilance.

Méthodes pédagogiques :
Autoévaluation en amont de la formation
Recueil des attentes
Etudes de cas, apports règlementaires, théoriques, méthodologiques, travail en sous-groupes
R�e�m�i�s�e� �d�'�u�n� �s�u�p�p�o�r�t� �éc�r�i�t�.� �Fin de stage : é�v�a�l�u�a�t�i�o�n� �d�e�s� �a�c�q�u�i�s�

Personnes concernées / Prérequis :
Tout personnel chargé de la création d'identités numériques : chargés d'admission, secrétaires
médicales, infirmiers...

Animation : Formateur conseil secteur sanitaire
et médico-social, ex responsable qualité et
gestion des risques en Centre hospitalier, titulaire
Master 2 en management qualité

INTRA
Cette formation peut être organisée

dans votre établissement
avec un tarif groupe.Nombre de participants : 15 personnes maxi

Durée : 2 jours, soit 14 heures

Tel : 05 46 50 64 63
E-mail : contact@gerfiplus.fr
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Les règles d'identitovigilance
en établissements sanitaires ou médico-sociaux

Sessions programmées Droits d'inscription
LA ROCHELLE (17) Du 10/06/2025 au 11/06/2025 920 €

Lieu
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▶ Généralités en identitovigilance
 - contexte actuel et quelques chiffres
 - le cadre règlementaire
 - le lien avec la Certification HAS
 - les erreurs d'identités : risques, conséquences, analyse et retours d'expérience
 - les règles d'identification d'un patient : identification primaire et secondaire
 - les bonnes pratiques d'identification d'un patient/usager

▶ L'Identifiant National de Santé (INS)
 - définitions, objectifs et conditions d'utilisation
 - les différents statuts d'une identité focus INS qualifiée
 - la diffusion de l'INS
 - l'implémentation dans les logiciels

▶ Le Référentiel National Identitovigilance (RNIV)
 - contexte, mesures phares, mise en œuvre

▶ Quelques points essentiels de l'identitovigilance
 - les règles d'utilisation de l'identité et particularités
 - les erreurs d'identités (gestion, correction, détection)
 - la technologie et les identités
 - les points de vigilance identité pour chaque parcours de soins
 - le bracelet d'identification
 - quelques outils de communication

▶ Cas pratiques
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