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L'expérience de la différence,

Catalogue 2025 Réf. D1120

Dossiers des usagers :
gestion technique et matérielle

P Permettre aux participants de resituer le cadre légal de la constitution de dossiers.

» Favoriser la mise en place d'outils pratiques pour la réalisation des éléments techniques
indispensables a leur gestion et a leurs utilisations.

Méthodes pédagogiques :

Autoévaluation en amont de la formation

Recueil des attentes

Apports théoriques, |égislatifs, méthodologiques

Remise d'un support écrit. Fin de stage : évaluation des acquis

Personnes concernées / Prérequis :

Tout personnel ayant en charge le suivi des dossiers des usagers en établissements sociaux/médico-
sociaux

Animation : Conseil spécialisé en action sociale
et médico sociale, Ex directeur P6le médico- INTRA
social, titulaire CAFERUIS, DEIS Master 2
Cette formation peut étre organisée
dans votre établissement

Nombre de participants : 12 personnes maxi avec un tarif groupe.

Durée : 2 jours, soit 14 heures

Lieu Sessions programmeées Droits d'inscription
Q PARIS (75) Du 03/11/2025 au 04/11/2025 910 €
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» Rappel du cadre légal et de I'évolution du droit des usagers/résidents et des patients

P La mise en place des dossiers :
- dossiers de l'usager

- dossiers médicaux

- dossiers administratifs

P Le fonctionnement des dossiers (aspect matériel)
- lieu de stockage

- qui s'occupe des dossiers ?

- qui a accés aux dossiers ?

- qui gere l'acces aux dossiers ?

- combien de temps conserver les dossiers ?

P Que doit contenir chaque dossier (aspect technique)
» La confidentialité

- la personne bénéficiaire

- les représentants l1égaux

- la famille

P La procédure d'information aux familles
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